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Signaaladvies Rotterdamse Jongerenraad (RJR):

-Koopavond Rotterdam centrum:  maak het aantrekkelijk!-  

“Schoon, heel, gezellig”
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Wethouder Werk, Sociale Zaken en Grote Stedenbeleid

Gemeente Rotterdam

Coolsingel 40
3011 AD Rotterdam

Rotterdam, 11 mei 2009

Betreft: Signaaladvies koopavond Rotterdam centrum

Geachte heer  Schrijer,

In december 2008 heeft het COT (Instituut voor Veiligheids- en Crisismanagement) een onderzoek uitgevoerd naar de overlast van jongeren op de vrijdagavond in het centrum. Dit onderzoek is gedaan in opdracht van de gemeente Rotterdam, de Centrumraad en de politie. Onder leiding van Stadsmarinier Marjoleine van Doorn zijn diverse partijen geconsulteerd en betrokken bij de analyse van dit probleem. De Rotterdamse Jongerenraad (RJR) is een van deze partijen. Naar aanleiding van de problemen die er spelen, waarin jongeren een belangrijk onderdeel zijn, brengen wij dit signaaladvies uit. Er zijn al een aantal oplossingen aangedragen en een aantal van deze oplossingen wordt op dit moment zelfs uitgewerkt. Met dit signaaladvies wil de RJR aangeven waar de kansen liggen en hoe deze bereikt kunnen worden.  Daarnaast wil de RJR hiermee graag het perspectief van jongeren aan u laten zien. 

Aanleiding

In het stadscentrum wonen relatief gezien ontzettend weinig mensen, zo’n 9.000 .Dit in vergelijking met Amsterdam waar er zo’n 80.000 mensen in het centrum wonen. In Rotterdam zijn de winkels, in tegenstelling tot de andere grote steden, op vrijdagavond in plaats van donderdagavond tot 21:00 uur geopend.  Deze koopavonden bieden mensen, waaronder veel jongeren, de gelegenheid om buiten kantooruren te winkelen en te recreëren. Echter, al jaren zijn er zorgen over de leefbaarheid van de koopavond voor de ondernemers, inwoners en bezoekers van het stadscentrum. Dat is de reden voor een onderzoek naar het winkelend publiek op de vrijdagavond en hun gedrag (COT). Concreet was duidelijk dat relatief veel jongeren de vrijdagavond in het centrum doorbrachten en dat andere groepen mensen zich aan een deel van deze groep stoorden en overlast ervoeren.  

Minder criminaliteit, meer gevoel van onveiligheid

Uit het onderzoek blijkt dat allerlei vormen van criminaliteit afgenomen zijn. Het gaat dus goed met het centrum, zou je zeggen. Het aantal diefstallen is afgenomen, het aantal inbraken is afgenomen en de zakkenrollerij is afgenomen met ruim 40% vanaf 2003. Ook is het aantal geweldsincidenten in totaal afgenomen, met uitzondering van een forse stijging van het openlijk geweld. Het winkelend publiek toont zich zelfs in 2007 iets positiever over tal van factoren dan bij vorige metingen. 

Toch komt uit de observaties op verschillende koopavonden een ander beeld naar voren. Er is een groep van zo’n 1000 jongeren aanwezig op straat, die voornamelijk van buiten het stadscentrum komen. In deze groep zitten ongeveer 100 regelrechte lastposten die overlast bezorgen en onaanspreekbaar zijn op hun gedrag. 

Analyse en oplossingen

De groep jongeren die bewust overlast veroorzaakt is de RJR een doorn in het oog. Het is niet acceptabel dat andere bezoekersgroepen de doorgang wordt geblokkeerd, dat er bewust vuil op straat wordt gegooid, jongeren wildplassen en dat jongeren voor de deuren van onze ondernemers  ruiten bevuilen en andere problemen veroorzaken. Tegen deze jongeren moet daadkrachtig worden opgetreden. 

De RJR is zich er wel van bewust dat dit niet de oplossing van het probleem is. In andere steden kampt men met precies dezelfde groepen overlastgevende jongeren. Het punt is echter dat Rotterdam  slecht in staat is gebleken andere bezoekersgroepen naar het centrum te trekken op de vrijdagavond, en dat de groepen die nog komen zich erg onveilig en alleen voelen. Zoals in het verslag van het COT staat voelen (potentiële) bezoekers en bewoners vervreemding: ze hebben het gevoel dat de koopavond niet ‘van hun’ is omdat het straatbeeld wordt gedomineerd door jongeren. De uitdaging ligt dan ook in het aantrekkelijker maken van het stadscentrum als hoogwaardig winkelgebied. 

Pas als we in staat zijn om meer en andere doelgroepen naar het centrum te trekken, zal de sfeer en het beeld in het gebied veranderen en zal er weer sprake zijn van een gezellige, drukbezochte koopavond. Het gaat niet zozeer om het weren van jongeren in het centrum maar meer het aantrekken van andere doelgroepen. Dit heeft de georganiseerde ‘Ladiesnight’ op de vrijdagavond in het centrum laten zien. Het heeft geen zin om te blijven focussen op de overlast van jongeren, als je niet bereid bent te investeren in een winkelgebied voor alle doelgroepen. Daarnaast is het van belang het jongerenwerk (waaronder TOS) in te zetten op de vrijdagavond. In de georganiseerde expertmeeting over de vrijdagavond door de stadsmarinier, zijn verschillende partijen tot een gezamenlijke aanpak gekomen. Zowel politie, jongerenwerkers als ondernemers zijn bereid samen de handen uit de mouwen te steken. 

De RJR is dan ook blij te vernemen dat 1200 binnenstadondernemers recent met een plan zijn gekomen om de binnenstad van Rotterdam nog meer op de kaart te zetten. Het lijkt ons zeer verstandig om in dit plan de vrijdagavond ook een belangrijk onderdeel te laten zijn. 

Een belangrijk punt is nog het contact tussen de verschillende groepen. De RJR vind het belangrijk om jongeren en ondernemers meer in elkaars leefwereld te laten kijken. We stellen daarom voor om jongeren door middel van stages de situatie van de ondernemers te laten zien en om ondernemers ook in de belevingswereld van de jongeren op straat mee te nemen. 

De Rotterdamse Jongerenraad adviseert:

1. Kleine groep criminele jongeren keihard aanpakken

2. Aantrekkelijk maken Rotterdam centrum als hoogwaardig winkelgebied voor meer en verschillende doelgroepen

3. Verruim het begrip ‘schoon, heel, veilig’ naar ‘schoon, heel, gezellig’ en geef daar uitdrukking aan in de inrichting van het gebied

4. Samenwerking tussen alle partijen in de benadering van jongeren

De RJR erkend het probleem van de overlast van jongeren op de vrijdagavond, maar ziet dat het probleem niet Rotterdams is maar voorkomt in alle steden. De aanpak van dit probleem vergt wel een Rotterdamse oplossing. Wij verwachten dat door bovenstaande adviezen een oplossing in het verschiet ligt. Wij realiseren ons echter wel dat de oplossing niet binnen handbereik ligt en het een kwestie van jaren zal zijn om de situatie te verbeteren. Dat vergt om een duurzame, structurele oplossing waar alle partijen aan meewerken. 

Men kan ons blijven consulteren over de situatie en wij willen op die manier ons ook inzetten om de Rotterdamse koopavond tot een groot succes te maken voor iedereen!

Met vriendelijke groet, namens de Rotterdamse Jongerenraad,
Ruben Mink (Bestuurslid Adviezen)

Ramon van der Maas (Bestuurslid Adviezen)
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